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Allgemeines 
Unser  Angebot richtet sich ausschließlich an Handel, Industrie und  gewerbliche Abnehmer.
Nachstehende Allgemeine Geschäftsbedingungen  gelten für alle Verträge, Lieferungen und sonstige
Leistungen.  Abweichenden Vorschriften des Vertragspartners widersprechen wir hiermit  ausdrücklich. Alle
Nebenabreden bedürfen der schriftlichen Bestätigung  unsererseits. 

Zeitpunkt des Vertragsschlusses: 
Durch  Anklicken des Buttons 'Bestellung abschicken' geben Sie eine  verbindliche Bestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die  Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach
dem  Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit unserer  Auslieferungsbestätigung oder
Lieferung der Waren zustande. 

Preise  
Die in unseren Angeboten genannten Preise sind freibleibend ab Werk  und gelten nur unter dem
Vorbehalt, dass die bei der Angebotsabgabe  zugrunde gelegten Angaben unverändert bleiben. Die Preise
schließen  Verpackung, Fracht, Porto, Versicherung und anderweitige Kosten nicht  ein. Die Preise
enthalten keine Mehrwertsteuer. 

Herstellung /  Lieferung 
Die Herstellung, Verpackung und der Versand der Waren  erfolgt unter Beachtung der gebotenen Sorgfalt.
Wir übernehmen jedoch  keine Haftung für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit Dritter.  Liefertermine sind nur
gültig, wenn Sie durch uns ausdrücklich bestätigt  wurden. Wird der Vertrag schriftlich abgeschlossen,
bedarf auch die  Bestätigung über den Liefertermin der Schriftform. Der Auftragnehmer ist  zu
Teillieferungen berechtigt. Die gelieferte Ware bleibt bis zur  vollständigen Bezahlung sämtlicher
bestehender Forderungen unser  Eigentum. Zur Weiterveräußerung ist der Auftraggeber nur im 
ordnungsgemäßen Geschäftsgang berechtigt. Der Auftraggeber tritt seine  Forderungen aus der
Weiterveräußerung hierdurch an die IQM TOOLS GmbH  ab. 

Gewährleistung: 
Die Gewährleistung erfolgt nach den  gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle eines Mangels der
Ware  nach Ihrer Wahl zunächst nachliefern oder nachbessern. Schlägt die  Nachbesserung fehl oder ist
die nachgelieferte Ware ebenfalls  mangelbehaftet, so können Sie die Ware gegen Rückerstattung des
vollen  Kaufpreises zurück geben oder die Ware behalten und den Kaufpreis  mindern. Informationen über
eventuelle Herstellergarantien entnehmen Sie  bitte der Produktdokumentation. 

Beanstandungen 
Der  Auftraggeber hat die Vertragsgemäßheit der gelieferten Ware sowie der  zur Korrektur übersandten
Vor- und Zwischenergebnisse in jedem Fall zu  prüfen. Die Gefahr etwaiger Fehler geht mit der
Freigabeerklärung, bzw.  der Auftragserteilung auf den Auftraggeber über. Beanstandungen sind nur 
innerhalb einer Woche nach Empfang der Ware zulässig. Verdeckte Mängel,  die durch eine unverzügliche
Prüfung nicht zu erkennen sind, dürfen  gegenüber der IQM TOOLS GmbH nur geltend gemacht werden,
wenn die  Mängelrüge innerhalb der gesetzlichen Gewährleistungsfristen nachdem die  Ware das
Lieferwerk verlassen hat, bei der IQM TOOLS GmbH eintrifft.  Für Folgekosten wird keine Haftung
übernommen. Mängel eines Teiles der  gelieferten Ware berechtigt nicht zur Beanstandung der gesamten 
Lieferung, es sei denn, dass die Teillieferung für den Auftraggeber ohne  Interesse ist. 

Zahlung und Eigentumsvorbehalt
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Der gesamte  Rechnungsbetrag ist innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zahlbar.
Die  gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der IQM  TOOLS GmbH.
Für Wiederverkäufer können individuelle Regelungen  getroffen werden. 

Zahlungsverzug 
Bei Zahlungsverzug sind  Verzugszinsen in Höhe von 2% über dem jeweiligen Diskontsatz der  Deutschen
Bundesbank zu zahlen. Die Geltendmachung weiteren  Verzugsschadens wird hierdurch nicht
ausgeschlossen. 

Datenschutzerklärung:  
Wir verwenden Ihre Bestandsdaten ausschließlich zur Abwicklung  Ihrer Bestellung. Alle Kundendaten
werden unter Beachtung der  einschlägigen Vorschriften der Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des 
Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) von uns gespeichert und  verarbeitet. 
Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft,  Berichtigung, Sperrung und Löschung Ihrer
gespeicherten Daten. Bitte  wenden Sie sich telefonisch an uns oder senden Sie uns Ihr Verlangen per 
Post, E-Mail oder Fax zu. 
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten  einschließlich Ihrer Haus-Adresse und E-Mail-Adresse nicht
ohne Ihre  ausdrückliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter.  Ausgenommen hiervon
sind unsere Dienstleistungspartner, die zur  Bestellabwicklung die Übermittlung von Daten benötigen (z.B.
das mit der  Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der  Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut). In diesen Fällen  beschränkt sich der Umfang der übermittelten Daten jedoch nur auf das 
erforderliche Minimum. 
In diesem Shop werden in den Cookies  Informationen über Ihre Kundendaten lediglich auf Ihren Wunsch
hin  gespeichert, die dann bei Ihren nächsten Besuchen aufgerufen werden  können. Die in einem Cookie
abgelegten Daten erübrigen Ihnen das  wiederholte Ausfüllen der Formulare. Sie können in Ihrem Browser 
Programm die Annahme von Cookies dieser Seite verwalten und diese  gegebenenfalls sperren. 

Erfüllungsort, Gerichtsstand 
Erfüllungsort  und Gerichtsstand für alle aus dem Vertragsverhältnis entstehenden  Ansprüche und
Rechtsstreitigkeiten einschließlich Wechsel- und  Urkundenprozesse ist Villingen-Schwenningen. 

Wirksamkeit 
Durch  etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen wird die  Wirksamkeit der übrigen
Bestimmungen nicht berührt. 
Stand Juni 2010 

IQM TOOLS GmbH -  Onlineshop
Großes Tal 6, D-78086 Brigachtal
Telefon +49-(0)  7720-810622, Fax +49-(0) 7720-810624 
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